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             社会福祉法人いわうみ会 

             

〒６９７－００６２ 

島根県浜田市熱田町１２２７ 

TEL ０８５５－２５－５１５１ 

FAX ０８５５－２５－５１５２ 
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１．ご利用の手引き 

 「認知症対応型共同生活介護利用約款」に基づいて職員がサービス内容をご説明します。

その説明を理解、同意された場合は「重要事項説明書」に署名・押印していただき、利用

開始となります。 

 

２．入居時に必要なもの 

 ３ページの荷物チェック表をご覧下さい。 

ご愛用のものがあれば、お持ちください。その他、ご本人の大切にされているもの、趣味

のものがあればお持ちください。ただし、万一紛失された場合は責任を負いかねますので、

あらかじめご了承ください。 

＊普段使用されている杖等があれば、ご持参下さい。 

＊持ち物はなるべくご本人の慣れたものをご用意ください。 

＊すべての持ち物に大きく、はっきりとお名前をフルネームでお書き下さい。 

＊多額な金銭や貴重品の持ち込みはご遠慮ください。 

やむを得ない事由のある方はご相談下さい。 

 

３．グループホーム内での生活について 

  ● 食事 

     食堂で皆さまと一緒にお召し上がり下さい。また、可能な方は、職員と一緒に調

理に参加していただくこともできます。 

朝食  ７：３０     おやつ １０：００ 

昼食 １２：００         １５：００ 

夕食 １７：３０ 

● 入浴 

週２回程度の入浴をします。入浴中は必ず職員が付添います。 

● 洗濯 

     職員が対応します。クリーニングに関してはご相談下さい。 

● 飲酒・喫煙 

施設内での飲酒、喫煙は禁止しています。持ち込みもご遠慮下さい。 

● 面会 

   面会時間は ９：００～１９：００です 

   来所いただいた際には、受付の面会票にご記入下さい。 

   ※外部からの飲食物の持ち込みは、食品衛生管理上、職員にご相談願います。 

      また、のどに詰まるなどの危険がありますので、他の入居者様へはお渡しにな

らないようお願いします。 



２ 

 
 

● 外泊・外出 

 前もって職員までお申し出下さい。届出書に記入をして頂きます。 

● 医療機関の受診について 

     入居中の医療機関への受診は施設で対応致しますが、定期受診以外(検査受診、

臨時受診等)につきましては、家族様対応でお願い致します。 

 希望される方は、前もってご相談下さい。 

● ご本人への連絡 

 以下の電話番号までおかけ下さい。職員がご本人にお取り次ぎします。 

   グループホームみんなの家  ０８５５－２５－５１５１ 

 

４．支払いについて 

  利用料金は、月末で精算し翌月の１０日までに請求します。請求月の１５日までに現金

または指定銀行口座振替にてお支払い下さい。 

  ※領収書を発行します。再発行はいたしませんので大切に保管して下さい。 

 

５．その他 

 ・入居中の生活でご不明な点、今後の生活、その他当施設へのご意見、ご要望等は、お

気軽に職員までご相談下さい。 

  ・家族様の住所、連絡先等の変更があった場合、及び保険証類の更新変更があった場合

は必ずご連絡下さい。 

 ・入居中の転倒などによる骨折、状態の急変に関してはすぐに応急処置をし、同時に家

族様へご連絡させていただきます。また、必要に応じて、協力医療機関への搬送など

適切な方法をとらせていただきます。その際、状況によっては、家族様へのご連絡が

後になる場合もありますので、何卒ご了承下さい。 

 ・無断外出（徘徊等によるものを含む）などで行方不明になられた場合、当施設職員及

び関係機関で総力をあげて捜索にあたります。ご本人の安全を最優先するため、状況

によっては家族様へのご連絡が後になる場合もあります。 

  また、当施設の判断により、警察、消防への協力を依頼する場合もありますので、ご

理解、ご協力をお願いします。 


